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1. POSTANOWIENIA OGOLNE

11

1.2

Niniejszy regulamin zgtoszern wewnetrznych (,Regulamin”) okresla wewnetrzng
procedure zglaszania przez Sygnalistdw Naruszeh prawa powszechnie
obowigzujgcego oraz aktéw wewnetrznych i norm etycznych obowigzujgcych w
spotkach z Grupy Kapitatowej, jak réwniez zasady podejmowania przez spétki z Grupy
Kapitatowej Dziatan nastepczych w zwigzku z dokonanymi Zgtoszeniami
wewnetrznymi. W przypadku Zgtoszen wewnetrznych podlegajgcych rozpatrzeniu
zgodnie z obowigzujgcg w spotkach z Grupy Kapitatowej Politykg Przeciwdziatania
Zachowaniom Niedozwolonym (,Polityka Antymobbingowa”) Zgtoszenia wewnetrzne
bedg rozpatrywane zgodnie z postanowieniami wskazanej Polityki Antymobbingowe;j.

llekro¢ w niniejszym Regulaminie wystepujg ponizsze pojecia, nalezy je rozumiec
nastepujgco:

Spoétka Schindler Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-676),

ul. Postepu 12A, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XVI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru  Sgdowego pod numerem KRS: 0000054199,
NIP: 7810002069;

Grupa Kapitatlowa Spotka oraz spotki zalezne, ktére sg kontrolowane w sposéb

bezposredni lub posredni przez Spétke, {j.:

a. Schindler Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-676),
ul. Postepu 12A, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XVI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0000054199, NIP: 7810002069;

b. Inwestprojekt Dzwig Sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie (20-628), ul.
Skrzetuskiego 12, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Lublinie, XI Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000257008, NIP
7123008899

c. Dzwig Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Toruniu (87-100), ul.
Szubinska 13, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Toruniu, VIl Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS
0000801639, NIP 8792618658

Ustawa Ustawa z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz.U.

2024 poz. 928);

Dziatlania nastepcze dziatania podejmowane przez spétke z Grupy Kapitatowej w celu

oceny prawdziwosci informacji zawartych w  Zgtoszeniu
wewnetrznym oraz w celu przeciwdziatania Naruszeniu bedgcemu
przedmiotem Zgtoszenia wewnetrznego, w szczegdlnosci przez
postepowanie wyjasniajgce, dziatanie podjete w celu odzyskania
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srodkéw finansowych lub zamkniecie procedury realizowanej w
ramach Regulaminu dokonywania Zgtoszenn wewnetrznych
Naruszen prawa powszechnie obowigzujgcego oraz aktéw
wewnetrznych i norm etycznych obowigzujgcych w spotce z Grupy
Kapitatowej i podejmowania Dziatan nastepczych;

bezposrednie lub posrednie dziatania lub zaniechania w kontekscie
zwigzanym z praca, ktére sg spowodowane dokonanym przez
Sygnaliste Zgtoszeniem wewnetrznym lub zewnetrznym, lub
Ujawnieniem publicznym, ktére naruszajg lub mogg naruszy¢ prawa
Sygnalisty lub wyrzgadzajg lub moga wyrzadzi¢ mu nieuzasadniong
szkode, w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko
Sygnaliscie;

dziatanie lub zaniechanie niezgodne z przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego, postanowieniami aktow
wewnetrznych lub norm etycznych obowigzujgcych w spoétce z Grupy
Kapitatowej lub majagce na celu ich obejscie, podejmowane przez
jakakolwiek osobe powigzang ze spdtkg z Grupy Kapitatowej;

osoba fizyczna, ktéra zgtasza informacje o Naruszeniu lub ujawnia
publicznie informacje o naruszeniu prawa powszechnie
obowigzujgcego uzyskang w kontekscie zwigzanym z pracg, w tym
pracownik, pracownik tymczasowy, osoba sSwiadczgca prace na
innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej, przedsiebiorca, prokurent, akcjonariusz lub
wspolnik, cztonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjne;j
nieposiadajgcej osobowosci prawnej, osoba $wiadczgca prace pod
nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy Iub
dostawcy, stazysta, wolontariusz, praktykant, a takze osoba fizyczna
dokonujgca Zgtoszenia wewnetrznego obejmujgcego informacje na
temat Naruszenia lub Zgtoszenia zewnetrznego obejmujgcego
informacje na temat naruszenia prawa powszechnie obowigzujgcego
pozyskane przed nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub
petnienia funkcji w spétce z Grupy Kapitatowej lub na rzecz spétki z
Grupy Kapitatowej lub, gdy stosunek taki ustat;

osoba upowazniona przez spotke z Grupy Kapitatowej,
odpowiedzialna za analize i rozpatrywanie Zgtoszen wewnetrznych,
podejmowanie Dziatan nastepczych oraz kontakt z Sygnalista;

osoba upowazniona przez spotke z Grupy Kapitatowej, w ktérej nie
powotano funkcji Compliance Officera, odpowiedzialna za analize i
rozpatrywanie Zgtoszen wewnetrznych, podejmowanie Dziatan
nastepczych oraz kontakt z Sygnalistg;

przekazanie spolce z Grupy Kapitatowej, za posrednictwem
udostepnionych kanatdéw zgtaszania, informacji o Naruszeniu;

ustne lub pisemne przekazanie Rzecznikowi Praw Obywatelskich
albo organowi publicznemu informacji 0 naruszeniu prawa;
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Ujawnienie podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomosci publicznej;
publiczne
Bezpieczna elektroniczna skrzynka korespondencyjna dostepna na stronie
Skrzynka internetowej, umozliwiajgca  dokonanie  przez  Sygnaliste
anonimowego Zgtoszenia wewnetrznego, przekazywanie
Sygnaliécie informacji w zakresie Zgtoszenia wewnetrznego oraz
udzielanie przez Sygnaliste w sposdb anonimowy odpowiedzi na
wszelkie pytania pozostajgce w zwigzku ze Zgtoszeniem
wewnetrznym, a takze przekazanie Sygnaliscie informacji zwrotnej
dotyczacej wyniku rozpatrzenia Zgtoszenia wewnetrznego; z
Bezpiecznej Skrzynki mogg korzystaé wytgcznie pracownicy,
pracownicy tymczasowymi lub osoby (wspétpracownicy) $wiadczace
prace w spolce z Grupy Kapitatowej na innej podstawie niz stosunek
pracy, w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej
Regionalny osoba, do ktorej Sygnalista moze dokona¢ Zgtoszenia

Compliance Officer  wewnetrznego dotyczgcego Compliance Officera lub Koordynatora

Code of Conduct.

2. DOKONANIE ZGLOSZENIA WEWNETRZNEGO

(@)

(b)

(€)

(d)

(@)

(b)
()
(d)

2.1 Sygnalista moze dokona¢ Zgtoszenia wewnetrznego:

w formie elektronicznej, poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres:
etyka.pl@schindler.com;

w formie pisemnej, poprzez dokonanie Zgtoszenia wewnetrznego za posrednictwem
poczty tradycyjnej na adres korespondencyjny: Schindler Polska sp. z o.0., ul.
Postepu 12A, 02-676 Warszawa, z dopiskiem: Compliance Officer;

w formie ustnej, bezposrednio do: Compliance Officera lub Koordynatora Code of
Conduct spoétki z Grupy Kapitatowej;

i przyjetymi i udostepnionymi przez Schindler Group kanatami dotyczacymi zgtaszania
Naruszen. Wskazane pod niniejszg lit. d) kanaly dostepne sg wylgcznie dla oséb
bedacych w chwili Zgtoszenia wewnetrznego pracownikami, pracownikami
tymczasowymi lub osobami (wspotpracownikami) Swiadczacymi prace w spétce z
Grupy Kapitatowej na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej. Osoby te sg informowane o udostepnionych im kanatach Zgtoszen
wewnetrznych w ramach szkolen organizowanych przez spoétke z Grupy Kapitatowej

2.2 Zgtoszenie wewnetrzne powinno zawiera¢ co najmniej:

wskazanie osoby lub jednostki organizacyjnej w spétce z Grupy Kapitatowej, ktorej
dotyczy Zgtoszenie wewnetrzne;

opis Naruszenia ze wskazaniem przyblizonego okresu jego wystepowania;
wskazanie danych oséb, ktére mogg mie¢ wiedze na temat Naruszenia;

wszelkie inne informacje lub dokumenty dotyczgce przedmiotu Zgtoszenia
wewnetrznego;
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(f)

wskazanie preferowanej przez Sygnaliste formy kontaktu gwarantujgcej zachowanie
poufnosci;

wskazanie danych Sygnalisty, chyba ze Zgloszenie wewnetrzne zostanie dokonane
anonimowo.

2.3 Sygnalista ma prawo dokonania Zgtoszenia wewnetrznego anonimowo.

Spotka z Grupy Kapitatowej zastrzega sobie jednak prawo do nierozpatrzenia anonimowego
Zgtoszenia wewnetrznego, gdy anonimowe Zgtoszenie wewnetrzne nie zawiera informacji na
tyle konkretnych i szczegotowych, aby mozliwe byto podjecie Dziatan nastepczych i brak jest
mozliwosci ich pozyskania, w tym za posrednictwem Bezpiecznej Skrzynki lub anonimowe
Zgtoszenie wewnetrzne nie zawiera wskazania preferowanej przez Sygnaliste formy kontaktu
gwarantujgcej zachowanie poufnosci, chyba ze anonimowe Zgtoszenie wewnetrzne zostato
dokonane przez kanat wskazany w punkcie 2.1 ppkt (d) Regulaminu z wykorzystaniem
Bezpiecznej Skrzynki.

2.4 W terminie 7 dni od dnia otrzymania Zgtoszenia wewnetrznego, Compliance Officer
Spoiki poinformuje Sygnaliste o przyjeciu Zgtoszenia wewnetrznego za posrednictwem
wskazanej przez Sygnaliste preferowanej formy kontaktu lub za posrednictwem
Bezpiecznej Skrzynki. W przypadku otrzymania Zgtoszenia wewnetrznego w formie
ustnej, Sygnalista zostanie poinformowany o przyjeciu Zgtoszenia wewnetrznego za
posrednictwem wskazanej przez Sygnaliste preferowanej formy kontaktu w terminie 7
dni od dnia otrzymania Zgtoszenia wewnetrznego.

3. ANALIZA ZGLOSZENIA WEWNETRZNEGO

3.1 Wszystkie Zgtoszenia wewnetrzne dokonane za posrednictwem wskazanych w
Regulaminie kanatéw komunikacji przekazywane sg Compliance Officerowi albo
Koordynatorowi Code of Conduct ze spétki z Grupy Kapitatowej, w ktorej nie powotano
funkcji Compliance Officera do dalszego procedowania.

3.2 W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, Compliance Officer lub Koordynator Code
of Conduct moze wyznaczy¢ pracownikow lub wspétpracownikéw spétki z Grupy
Kapitatowej do wspotpracy z Compliance Officerem albo Koordynatorem Code of
Conduct przy obstudze Zgtoszenia.

3.3 Osoba, ktdrej dotyczy Zgtoszenie wewnetrzne, nie moze braé¢ udziatu w obstudze
Zgtoszenia wewnetrznego oraz podejmowac¢ Dziatah nastepczych na skutek
Zgtoszenia wewnetrznego. Jezeli Zgtoszenie wewnetrzne dotyczy Compliance Officera
lub Koordynatora Code of Conduct, Zgtoszenia wewnetrznego nalezy dokonac
bezposrednio do Regionalnego Compliance Officera lub Managera Dziatu Prawnego
Spoiki lub Prezesa Zarzgdu Spofki.

3.4 Po otrzymaniu Zgtoszenia wewnetrznego, Compliance Officer Spétki dokonuje analizy
informacji zawartych w Zgtoszeniu wewnetrznym i weryfikuje, czy informacje te sg
wystarczajgce do rozpatrzenia Zgtoszenia wewnetrznego. Jesli Zgtoszenie wewnetrzne
dotyczy innej niz Spotka spdétki z Grupy Kapitatowej, Compliance Officer Spétki
przekazuje Zgtoszenie wewnetrzne do Compliance Officera lub Koordynatora Code of
Conduct tej spotki.

3.5 W przypadku, gdy informacje zawarte w Zgtoszeniu wewnetrznym nie sg wystarczajace
do rozpatrzenia Zgtoszenia wewnetrznego, Compliance Officer lub Koordynator Code
of Conduct kontaktuje sie z Sygnalistg z wykorzystaniem wskazanej w Zgtoszeniu
wewnetrznym preferowanej formy kontaktu celem uzyskania dodatkowych informacji.
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3.6 Po uzyskaniu wszelkich dostepnych informacji, Compliance Officer lub Koordynator

Code of Conduct dokonuje analizy zasadnosci Zgtoszenia wewnetrznego i podejmuje
decyzje o podjeciu postepowania wyjasniajgcego lub o odstgpieniu od podijecia
postepowania wyjasniajgcego.

3.7 W kazdym przypadku Dziatania nastepcze dostosowane sg indywidualnie do specyfiki

oraz przedmiotu Zgtoszenia wewnetrznego oraz podejmowane sg z zachowaniem
nalezytej starannosci. Decyzje w zakresie Dziatan nastepczych, w tym
przeprowadzenia postepowania wyjasniajgcego podejmuje Compliance Officer lub
Koordynator Code of Conduct spotki z Grupy Kapitatowej, ktérej dotyczy Zgtoszenie
wewnetrzne.

3.8 W przypadku, gdy Zgtoszenie wewnetrzne bedzie analizowane przez Koordynatora

Code of Conduct, moze zwréci¢ sie on o pomoc w zakresie analizy tego Zgtoszenia
wewnetrznego do Compliance Officera Spoiki, przy zachowaniu wszelkich zasad
wynikajgcych z niniejszego Regulaminu oraz Ustawy.

3.9 Odstgpienie od podjecia postepowania wyjasniajgcego moze nastgpi¢ wylgcznie w

przypadku, gdy:

Zgtoszenie wewnetrzne nie zawiera wystarczajgcych informacji do jego rozpatrzenia a
nie udato sie pozyska¢ dodatkowych informacji w tym zakresie;

Zgtoszenie wewnetrzne jest niewiarygodne, w szczegdlnosci zawiera nieprawdziwe
informacje, zostato ztozone dla pozoru lub stanowi prébe naduzycia.

3.10 Jezeli Zgtoszenie wewnetrzne dotyczy Compliance Officera lub Koordynatora

Code of Conduct, lub osoby dla nich najblizszej, bezposrednio im podlegajgcej lub
bezposrednio dla nich przetozonej, osoba ta zostaje niezwilocznie wytagczona od
dalszych czynnosci dotyczacych Zgtoszenia wewnetrznego. W takim przypadku,
Zarzad spoétki z Grupy Kapitatowej, ktérej dotyczy Zgtoszenie wewnetrzne powinien
niezwtocznie upowazni¢ inng osobe do obstugi Zgtoszenia wewnetrznego. Jesli jednak
Zgtoszenie wewnetrzne dotyczy cztonka Zarzadu spétki z Grupy Kapitatowej, bedgcego
przetozonym Compliance Officera lub Koordynatora Code of Conduct, do obstugi
Zgtoszenia wewnetrznego uprawnieni sg Compliance Officer lub Koordynator Code of
Conduct na zasadach wynikajacych z niniejszej Regulaminu.

3.11 Jezeli wzgledem Compliance Officera lub Koordynatora Code of Conduct

zachodzg uzasadnione watpliwosci co do ich bezstronnosci w dokonywaniu czynnosci
dotyczacych Zgtoszenia wewnetrznego, powinni oni zostaé wytgczeni od dalszych
czynno$ci dotyczgcych Zgtoszenia wewnetrznego. Wylgczenie moze rowniez nastgpié
na ich wniosek. W razie wystgpienia jakiejkolwiek z powyzszych okoliczno$ci, Zarzad
spoétki z Grupy Kapitatowej, ktorej dotyczy zgtoszenie powinien niezwiocznie upowaznié
inng osobe do obstugi Zgtoszenia wewnetrznego.

4. ROZPATRZENIE ZGLOSZENIA WEWNETRZNEGO

4.1 Wszelkie Zgtoszenia wewnetrzne rozpatrywane sg przez Compliance Officera lub

Koordynatora Code of Conduct w spotce z Grupy Kapitatowej, w ktérej nie powotano
funkcji Compliance Officera, w sposéb bezstronny, z uwzglednieniem specyfiki
przedmiotu Zgtoszenia wewnetrznego i z zachowaniem poufnosci danych objetych
Zgtoszeniem wewnetrznym.

4.2 O ile wstepna analiza Zgtoszenia wewnetrznego to uzasadnia, Zgtoszenie wewnetrzne

rozpatruje sie w toku postepowania wyjasniajgcego. W ramach postepowania
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4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

wyjasniajgcego Compliance Officer, Koordynator Code of Conduct lub inna osoba badz
komisja wskazana przez Compliance Officera, Koordynatora Code of Conduct lub
Prezesa Zarzadu spotki z Grupy Kapitatowej podejmuje wszelkie czynnosci niezbedne
do kompleksowego wyjasnienia stanu faktycznego opisanego w Zgloszeniu
wewnetrznym oraz ustalenia czy doszto do Naruszenia, w szczegdlno$ci taka osoba
lub komisja jest uprawniona do:

zabezpieczenia i analizy dokumentaciji lub korespondencji, w tym korespondencji e-mail
mogacej mie¢ zwigzek z przedmiotem Zgtoszenia wewnetrznego;

spotkania z pracownikami lub wspétpracownikami spétki z Grupy Kapitatowej, ktorej
dotyczy Zgtoszenie wewnetrzne moggcymi mie¢ wiedze na temat przedmiotu
Zgloszenia wewnetrznego, w celu zebrania informacji o okolicznosciach sprawy
stanowigcej przedmiot Zgtoszenia wewnetrznego;

spotkania z Sygnalistg w celu zebrania informacji o okolicznosciach sprawy stanowigcej
przedmiot Zgtoszenia wewnetrznego, jezeli dane osobowe Sygnalisty zostaly zawarte
w Zgtoszeniu wewnetrznym.

Wszelkie czynnosci podejmowane przez Compliance Officera, Koordynatora Code of
Conduct, lub inne osoby wyznaczone do prowadzenia postepowania wyjasniajgcego
sg utrwalane w formie protokotu.

Kazdy pracownik lub wspotpracownik spotki z Grupy Kapitatowej ma obowigzek
rzetelnie wspétpracowac z Compliance Officerem lub Koordynatorem Code of Conduct
i innym osobami prowadzacymi postepowanie wyjasniajgce, w szczegoélnosci poprzez
stawiennictwo na spotkanie, udzielenie wyjasnien lub informaciji, udostepnienie
dokumentacji.

Po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, Compliance Officer, Koordynator
Code of Conduct lub inne osoby prowadzgce postepowanie wyjasdniajgce przedstawiajg
raport Zarzgdowi spétki z Grupy Kapitatowej co do zasadno$ci lub braku zasadnosci
Zgtoszenia wewnetrznego. Jesli Zgtoszenie wewnetrzne dotyczyto jednego z Cztonkéw
Zarzadu spdtki z Grupy Kapitatowej, raport nalezy przedstawi¢ Managerowi Dziatu
Prawnego spotki z Grupy Kapitatowej. W przypadku uznania zasadnosci Zgtoszenia
wewnetrznego, Compliance Officer lub Koordynator Code of Conduct lub inne osoby
prowadzgce postepowanie wyjasniajgce majgc na wzgledzie wnioski z raportu, o
ktérym mowa powyzej, przygotowujg rekomendacje w zakresie Dziatan nastepczych.

W terminie 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia wewnetrznego, o
ktérym mowa w punkcie 2 Regulaminu lub w przypadku nieprzekazania Sygnaliscie
potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia wewnetrznego, w terminie 3 miesiecy od uptywu 7
dni od dokonania Zgtoszenia wewnetrznego (chyba ze Sygnalista nie podat adresu do
kontaktu, ani Zgtoszenie wewnetrzne nie zostato dokonane za posrednictwem
Bezpiecznej Skrzynki), spotka z Grupy Kapitatowej przekazuje Sygnaliscie informacje
zwrotng dotyczgcg wyniku rozpatrzenia Zgtoszenia wewnetrznego, obejmujgcyg
informacje na temat stwierdzenia lub braku stwierdzenia Naruszenia, zas w przypadku
stwierdzenia Naruszenia — takze na temat planowanych lub podjetych Dziatah
Nastepczych oraz powoddw takich dziatan.

Wszelkie postepowania wyjasniajgce powinny by¢ zakonczone niezwlocznie po
otrzymaniu Zgtoszenia wewnetrznego, nie pdzniej jednak niz w terminie 3 miesiecy od
przyjecia Zgtoszenia wewnetrznego. W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach, gdy
nie jest mozliwe zakonczenie postepowania wyjasniajgcego w terminie 3 miesiecy,
zwtaszcza z powodu szczegdlnej zawitosci sprawy lub znacznej ilosci materiatu
dowodowego, mozliwe jest przedtuzenie terminu postepowania wyjasniajgcego na czas
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niezbedny do zakonczenia postepowania. Nie uchybia to wskazanemu wyzej
obowigzkowi przekazania Sygnaliscie informaciji zwrotne;.

5. ZAKAZ DZIALAN ODWETOWYCH

5.1 Podejmowanie Dziatah odwetowych wobec Sygnalisty jest zakazane.

5.2 Dziatania odwetowe bedg traktowane przez spoétke z Grupy Kapitatowej jako

Naruszenie i bedg skutkowaty odpowiedzialno$cig dyscyplinarng lub odszkodowawczag
na zasadach ogdinych.

6. OCHRONA SYGNALISTOW

(@)
(b)

(©)

(d)

(@)
(b)
(€)

(d)
()
(f)

6.1 Od momentu dokonania Zgtoszenia wewnetrznego Sygnalista korzysta z ochrony

przed Dziataniami odwetowymi, pod warunkiem spetnienia warunkéw okreslonych w
ust. 2.

6.2 Objecie Sygnalisty ochrong przed Dziataniami odwetowymi nastepuje pod warunkiem,

ze:
informacje bedgce przedmiotem Zgtoszenia wewnetrznego stanowig Naruszenie;

w momencie dokonywania Zgtoszenia wewnetrznego Sygnalista dziatat w dobrej
wierze, w szczegolnosci dziatat w uzasadnionym przekonaniu, ze przekazywane w

ramach Zgtoszenia wewnetrznego informacje sg zgodne z prawdg;

Zgtoszenie wewnetrzne zostato dokonane w trybie uregulowanym w punkcie 2.1
Regulaminu;

po okazaniu zaswiadczenia potwierdzajgcego ochrone Sygnalisty, o ile nie zostato
skutecznie podwazone w toku postepowania wyjasniajgcego.

6.3 Jezeli praca byta, jest lub ma by¢ swiadczona na podstawie stosunku pracy, wobec

Sygnalisty nie mogg byé podejmowane Dziatania odwetowe, polegajace w
szczegoblnosci na:

odmowie nawigzania stosunku pracy;

wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

nie zawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony
po rozwigzaniu umowy o prace na okres probny, nie zawarciu kolejnej umowy o prace
na czas okreslony lub nie zawarciu umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu
umowy O prace na czas okreslony - w przypadku gdy sygnalista miat uzasadnione
oczekiwanie, Zze zostanie z nim zawarta taka umowa;

obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;

wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu;

pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie swiadczen zwigzanych z
pracg lub obnizeniu wysokosci tych Swiadczeh;
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(9)
(h)

0
(k)
()

(m)
(n)
(0)
(P)
(@)

(r)

(s)

(t)
(u)

przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;
przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw sygnalisty;
niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;
negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy;

natozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka
o podobnym charakterze;

przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;
mobbingu;

dyskryminaciji;

niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne,
chyba ze przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania pracownika na takie
badania;

dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysziosci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia
sektorowego lub branzowego;

spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu;

wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu dobr osobistych, w
szczegolnosci dobrego imienia sygnalisty.

6.4 Za Dziatania odwetowe z powodu dokonania Zgtoszenia wewnetrznego lub Ujawnienia

publicznego uwaza sie takze probe lub groZzbe zastosowania Srodka okres$lonego w
punkcie 6.3.

6.5 Jezeli praca lub ustugi byly, sg lub majg by¢é swiadczone na podstawie innego niz

stosunek pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub
ustug lub petnienia funkcji, punkty 6.3 i 6.4 stosuje sie odpowiednio, o ile charakter
Swiadczonej pracy lub ustug lub petnionej funkcji nie wyklucza zastosowania wobec
Sygnalisty takiego dziatania.

6.6 Jezeli praca lub ustugi byly, sg lub majg by¢ $wiadczone na podstawie innego niz

stosunek pracy stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub
ustug lub petnienia funkcji, dokonanie Zgtoszenia wewnetrznego lub Ujawnienia
publicznego nie moze stanowi¢ podstawy dziatah odwetowych ani préby lub grozby
zastosowania dziatan odwetowych, obejmujgcych w szczegdlnosci wypowiedzenie
umowy, ktérej strong jest Sygnalista, w szczegdlnosci dotyczgcej sprzedazy lub
dostawy towardéw lub $wiadczenia ustug, odstgpienie od takiej umowy lub rozwigzanie
jej bez wypowiedzenia.
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6.7 Ochrona przed Dziataniami odwetowymi przystuguje na warunkach okreslonych w
punktach 6.1 — 6.2 réwniez osobom pomagajgcym Sygnaliscie w dokonaniu Zgtoszenia
wewnetrznego oraz osobom powigzanym z Sygnalistg, w szczegdlnosci cztonkom
rodziny Sygnalisty zatrudnionym w spétce z Grupy Kapitatowej.

6.8 Ochrona przed Dziataniami odwetowymi nie przystuguje Sygnaliscie dokonujgcemu
Zgtoszenia wewnetrznego w ziej wierze, w szczegdlnosci dziatajgcemu ze
Swiadomos$cia, ze informacje przekazywane w ramach Zgloszenia wewnetrznego nie
sg zgodne z prawdg lub stanowig naduzycie.

POUFNOSC DANYCH
7.1 Spodtka z Grupy Kapitatowej zapewnia petng poufnos¢ danych zawartych w Zgtoszeniu
wewnetrznym, w tym w szczegdlnosci danych dotyczacych tozsamosci Sygnalisty oraz
przedmiotu Zgtoszenia wewnetrznego.

7.2 Dostep do danych poufnych, o ktérych mowa w punkcie 7.1, posiadajg wylgcznie:

€) Compliance Officer oraz Koordynator Code of Conduct, jesli w spétce z Grupy
Kapitatowej nie powotano funkciji Compliance Officera;

(b) cztionkowie komisji prowadzgcej postepowanie wyjasniajgce o ile taka komisja zostata
powotana;
(c) pracownicy lub wspétpracownicy spétki z Grupy Kapitatowej wyznaczeni przez te spotke

do wspodtpracy z Compliance Officerem lub Koordynatorem Code of Conduct przy
obstudze Zgtoszenia wewnetrznego, przy czym tozsamos¢ Sygnalisty zostanie
ujawniona wylgcznie, jezeli bedzie to niezbedne do prawidtowej analizy i rozpatrzenia
Zgtoszenia wewnetrznego.

7.3 Spotka z Grupy Kapitatowej udostepni dane poufne, o ktérych mowa w punkcie 7.1,
wiasciwym organom panstwowym w przypadku, gdy taki obowigzek bedzie wynikat z
przepisOw prawa powszechnie obowigzujgcego.

7.4 Udostepnienie przez spoétke z Grupy Kapitatowej danych poufnych, o ktérych mowa w
punkcie 7.1, zewnetrznym podmiotom celem obstugi Zgtoszenia wewnetrznego nastgpi
na podstawie odrebnej umowy zawierajgcej klauzule poufnosci.

REJESTR ZGLOSZEN

8.1 Kazde Zgtoszenie wewnetrzne dokonane przez Sygnaliste podlega rejestracji w
Rejestrze Zgtoszen.

8.2 Kazda ze spdtek z Grupy Kapitatowej prowadzi Rejestr Zgtoszenh i jest administratorem
danych zgromadzonych w Rejestrze Zgtoszen.

8.3 Za obstuge Rejestru Zgtoszerh w ramach spétki z Grupy Kapitatowej odpowiada
Compliance Officer, a jesli w spoéice z Grupy Kapitatowej nie powotano funkcji
Compliance Officera Koordynator Code of Conduct.

8.4 W Rejestrze Zgtoszen gromadzone sg nastepujgce dane:

(a) nadany wewnetrznie numer Zgtoszenia wewnetrznego;
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(b)
(c)
(d)
(e)
(®
(9)

(h)

(i)
0

8.5

dane 0s6b, ktérych dotyczy Zgtoszenie wewnetrzne;
dane Sygnalisty;

dane kontaktowe Sygnalisty;

dane 0s6b rozpatrujgcych Zgtoszenie wewnetrzne;
date wptywu Zgtoszenia wewnetrznego;

przedmiot Zgtoszenia wewnetrznego, w tym wszelkie informacje i dokumenty dotyczgce
Zgtoszenia wewnetrznego;

opis przebiegu rozpatrzenia Zgtoszenia wewnetrznego;

informacje o podjetych Dziataniach nastepczych;

date zakonczenia postepowania dotyczgcego Zgtoszenia wewnetrznego.

Dane osobowe oraz pozostate informacje w Rejestrze Zgtoszen sg przechowywane
przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakornczono Dziatania

nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi Dziataniami
nastepczymi.

9. ZGLOSZENIE ZEWNETRZNE

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

Nie wylgczajgc prawa do dokonania Zgtoszenia wewnetrznego w trybie przewidzianym
w punkcie 2.1 Regulaminu, Sygnalista ma prawo dokonania Zgtoszenia zewnetrznego.

Sygnalista ma prawo dokona¢ Zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania
Zgtoszenia wewnetrznego w trybie przewidzianym w punkcie 2.1 Regulaminu.
Zgtoszenie zewnetrzne dokonane z pominigciem procedury okreslonej w punkcie 2.1
Regulaminu nie skutkuje pozbawieniem Sygnalisty ochrony.

Zgtoszenia zewnetrzne przyjmowane sg przez Rzecznika Praw Obywatelskich lub inny
organ

publiczny, ktérego wiasciwo$¢ obejmuje podejmowanie odpowiednich dziatan
nastepczych,

obejmujgcych przedmiot Zgtoszenia zewnetrznego. W stosownych przypadkach
Zgloszenia zewnetrzne sg dokonywane takze do instytucji, organéw lub jednostek
organizacyjnych Unii Europejskiej.

Zgtoszenia zewnetrznego dokonuje sie zgodnie z procedurg przyjmowania Zgtoszen
zewnetrznych przyjetych przez wtasciwy organ, dostepng na stronie internetowej tego
organu.

Spdtki z Grupy Kapitatowej zachecajg, aby przed ewentualnym Zgtoszeniem
zewnetrznym kierowac do spotki z Grupy Kapitatowej Zgtoszenia wewnetrzne, zgodnie
Z niniejszym Regulaminem.
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10. POSTANOWIENIA KONCOWE

10.1 Regulamin zostat sporzgdzony w wykonaniu obowigzku wynikajgcego ustawy
z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw.

10.2 Regulamin nie wylgcza stosowania aktéw wewnetrznych spoétek z Grupy
Kapitatowej oraz przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

10.3 Regulamin zostaje przyjety przez spétki z Grupy Kapitatowej po konsultacji z
przedstawicielami pracownikow.

104 Regulamin wchodzi w zycie po uptywie 7 dni od dnia podania go do wiadomosci
0s6b wykonujgcych prace w sposob przyjety w spétkach z Grupy Kapitatowe;.

Zalaczniki:
1. Klauzula informacyjna RODO dla Sygnalisty.
2. Klauzula informacyjna RODO dla osoby, ktorej dotyczy Zgtoszenie wewnetrzne lub osoby

trzeciej.
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Zatgcznik nr 1 — Klauzula informacyjna RODO dla Sygnalisty

KLAUZULA INFORMACYJNA RODO DLA SYGNALISTY

1. Administratorem danych osobowych Sygnalisty pozyskanych w ramach niniejszego Regulaminu
jest spotka z Grupy Kapitatowej, ktérej dotyczy Zgtoszenie wewnetrzne, tj.:

. Schindler sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 12A, 02-676 Warszawa; lub
. Dzwig Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Toruniu, ul. Szubiinska 13, 87-100 Torun; lub
. Inwestprojekt Dzwig Sp. z 0.0. z siedziba w Lublinie, ul. Skrzetuskiego 12; 20-628 Lublin.
2. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna skontaktowac sie elektronicznie pod
adresem:
o Spotka Schindler sp. z 0.0. — gdpr.pl@schindler.com;
o Spotka Inwestprojekt Dzwig sp. z 0.0. — biuro@inwestprojektdzwig.pl
. Spotka Dzwig Polska sp. z 0.0. — gdpr.pl@dzwigpolska.pl

3. Podane dane osobowe przetwarzane bedg w celach zwigzanych ze zgtaszanymi przypadkami
Naruszen, na podstawie:

. wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze wynikajgcych z ustawy z 14
czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw, w tym obowigzkéw zwigzanych z przyjmowaniem,
weryfikacjg oraz wyjasnianiem zgtoszenh naruszen prawa (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

. dobrowolnej wyraznej zgody, jezeli nie decyduje sie Pani/Pan na ochrone danych osobowych
przed ich ujawnieniem nieupowaznionym osobom, zgodnie z art. 8 ust. 1 ustawy o ochronie
sygnalistéw (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

4. Dane osobowe sg przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w
ktorym zakonczono Dziatania nastepcze lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi
Dziataniami nastepczymi, a w przypadku gdy odmoéwiono przyjecia Zgtoszenia wewnetrznego —
przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym odmaoéwiono przyjecia Zgtoszenia
wewnetrznego, chyba ze dokumenty zwigzane ze Zgtoszeniem wewnetrznym stanowig czes¢ akt
postepowan przygotowawczych lub spraw sgdowych lub sgdowo administracyjnych. W takim
przypadku dane osobowe bedg przechowywane do czasu prawomocnego zakonczenia wtasciwego
postepowania. Nie dotyczy to danych osobowych zgromadzonych w dokumentach roboczych
wytworzonych wytgcznie w celu usprawnienia postepowania, ktére sg przechowywane do momentu
zakonczenia postepowania wyjasnhiajgcego.

5. Odbiorcami Pana/Pani danych osobowych - w zakresie w jakim jest to niezbedne do realizacji celow
przetwarzania Pana/Pani danych osobowych - mogg by¢:

. podmioty $wiadczace ustugi doradcze, doradczo-kontrolne, konsultingowe, rachunkowe,
podatkowe, audytowe, inspekcji;

. podmioty zapewniajgce obstuge w zakresie IT lub/oraz systeméw teleinformatycznych;
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10.

11.

podmioty $wiadczgce ustugi zarzgdzania archiwum dokumentéw;

kontrolujgce organy publiczne, instytucje lub podmioty trzecie uprawnione do zgdania dostepu
lub otrzymania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa.

Pana/Pani dane osobowe mogg by¢ przekazane poza Europejski Obszar Gospodarczy (,EOG”).
Powyzsze moze mie¢ miejsce w przypadku gdy Zgtoszenie wewnetrzne dotyczy podmiotdw spoza
EOG badz jesli Administrator zleca wykonanie okreslonych ustug podmiotom majgcym siedzibe
poza EOG lub przetwarzajgcym dane poza EOG. Pana/Pani dane osobowe mogg by¢ przekazane
wytgcznie do panstw poza EOG (,panstwa trzecie”) lub podmiotéw w panstwach trzecich, w
stosunku do ktérych decyzjg Komisji Europejskiej stwierdzono odpowiedni stopien ochrony danych
lub zawarto w umowach z tymi podmiotami standardowe klauzule ochrony danych. W zwigzku z
przekazaniem danych poza EOG moze Pan/Pani zazada¢ od Administratora dodatkowych
informacji o stosowanych zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyska¢ kopie tych zabezpieczenh oraz
informacje o miejscu ich udostepnienia kontaktujgc sie z Administratorem w sposéb wskazany w
niniejszej informaciji.

Osobie, ktorej dane dotyczg przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo
zadania ich sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania, przenoszenia danych
osobowych, a takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
osoba taka uzna, ze przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO.

Osobie, ktérej dane dotyczg w kazdej chwili przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania jej danych.

W odniesieniu do danych osobowych przetwarzanych przez administratora na podstawie zgody, ma
Pani/Pan prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Podanie danych jest dobrowolne, jednakze niezbedne do przyjecia i rozpatrzenia
Zgtoszenia wewnetrznego. W przypadku Zgtoszen wewnetrznych dokonywanych anonimowo
podanie danych jest dobrowolne i nie stanowi warunku przyjecia oraz rozpatrzenia Zgtoszenia
wewnetrznego.

Informujemy, ze w ramach przetwarzania danych, o ktérych mowa powyzej nie bedg podejmowane
decyzje w sposéb zautomatyzowany i Pani/Pana dane nie bedg profilowane.
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Zalgcznik nr 2 — Klauzula informacyjna RODO dla osoby, ktérej dotyczy Zgtoszenie wewnetrzne lub
osoby trzeciej

KLAUZULA INFORMACYJNA RODO DLA OSOBY, KTOREJ DOTYCZY ZGLOSZENIE
WEWNETRZNE LUB OSOBY TRZECIEJ

1. Administratorem danych osobowych osoby, ktérej dotyczy Zgtoszenie wewnetrzne lub osoby
wskazanej w Zgtoszeniu wewnetrznym (,0soba trzecia”), pozyskanych w ramach niniejszego
Regulaminu jest spoétka z Grupy Kapitatowej, ktérej dotyczy Zgtoszenie wewnetrzne, tj.:

. Schindler sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 12A, 02-676 Warszawa; lub
. Dzwig Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Toruniu, ul. Szubinska 13, 87-100 Torun; lub
. Inwestprojekt Dzwig Sp. z 0.0. z siedzibg w Lublinie, ul. Skrzetuskiego 12; 20-628 Lublin.

2. W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozna skontaktowac sie elektronicznie pod
adresem:

e Spotka Schindler sp. z 0.0. — gdpr.pl@schindler.com;

e Spotka Inwestprojekt Dzwig sp. z 0.0. — biuro@inwestprojektdzwig.pl
o Spoétka Dzwig Polska sp. z 0.0. — gdpr.pl@dzwigpolska.pl

3. Podane dane osobowe przetwarzane bedg w celach zwigzanych ze zgtaszanymi przypadkami
Naruszen tj. w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze wynikajgcych
z ustawy z 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw, w tym obowigzkéw zwigzanych z
przyjmowaniem, weryfikacjg oraz wyjasnianiem zgtoszenh naruszen prawa (zgodnie z art. 6 ust. 1
lit. c RODO).

4. Kategoriami odnosnych danych sg informacje uzyskane przez Compliance Officera w zwigzku z
funkcjonowaniem Regulaminu, tj. informacje w zakresie zdarzen podlegajgcych wyjasnianiu, a
zrédiem pochodzenia danych osobowych moze by¢ osoba dokonujgca Zgtoszenia wewnetrznego,
osoby posiadajgce informacje majgce znaczenie dla wyjasnienia sprawy lub dokumenty
gromadzone w toku postepowania wyjasniajgcego.

5. Dane osobowe sg przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w
ktorym zakohczono Dziatania nastepcze lub po zakohczeniu postepowan zainicjowanych tymi
Dziataniami nastepczymi, a w przypadku gdy odméwiono przyjecia Zgtoszenia wewnetrznego —
przez okres 3 lat po zakoriczeniu roku kalendarzowego, w ktérym odmaoéwiono przyjecia Zgtoszenia
wewnetrznego, chyba ze dokumenty zwigzane ze Zgtoszeniem wewnetrznym stanowig cze$¢ akt
postepowan przygotowawczych lub spraw sgdowych lub sgdowo administracyjnych. W takim
przypadku dane osobowe bedg przechowywane do czasu prawomocnego zakonczenia wtasciwego
postepowania. Nie dotyczy to danych osobowych zgromadzonych w dokumentach roboczych
wytworzonych wytgcznie w celu usprawnienia postepowania, ktére sg przechowywane do momentu
zakonczenia postepowania wyjasniajgcego.

6. Odbiorcami Pana/Pani danych osobowych - w zakresie w jakim jest to niezbedne do realizacji celow
przetwarzania Pana/Pani danych osobowych - mogg by¢:
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10.

11.

podmioty $wiadczace ustugi doradcze, doradczo-kontrolne, konsultingowe, rachunkowe,
podatkowe, audytowe, inspekcji;

podmioty zapewniajgce obstuge w zakresie IT lub/oraz systeméw teleinformatycznych;
podmioty $wiadczace ustugi zarzgdzania archiwum dokumentow;

kontrolujgce organy publiczne, instytucje lub podmioty trzecie uprawnione do zgdania dostepu
lub otrzymania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa.

Pana/Pani dane osobowe mogg byé przekazane poza Europejski Obszar Gospodarczy (,EOG”).
Powyzsze moze mie¢ miejsce w przypadku gdy Zgtoszenie wewnetrzne dotyczy podmiotdéw spoza
EOG badz jesli Administrator zleca wykonanie okreslonych ustug podmiotom majgcym siedzibe
poza EOG lub przetwarzajgcym dane poza EOG. Pana/Pani dane osobowe mogg by¢ przekazane
wytgcznie do panstw poza EOG (,panstwa trzecie”) lub podmiotéw w panstwach trzecich, w
stosunku do ktérych decyzjg Komisji Europejskiej stwierdzono odpowiedni stopien ochrony danych
lub zawarto w umowach z tymi podmiotami standardowe klauzule ochrony danych. W zwigzku z
przekazaniem danych poza EOG moze Pan/Pani zazada¢ od Administratora dodatkowych
informacji o stosowanych zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyskaé kopie tych zabezpieczen oraz
informacje o miejscu ich udostepnienia kontaktujgc sie z Administratorem w sposéb wskazany w
niniejszej informacii.

Osobie, ktorej dane dotycza przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych, z
zastrzezeniem, ze przepisu art. 15 ust. 1 lit. g RODO w zakresie przekazania informaciji o zrédle
pozyskania danych osobowych nie stosuje sie, chyba ze sygnalista nie spetnia warunkéw
wskazanych w art. 6 ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw albo wyrazit wyrazng
zgode na takie przekazanie, a takze prawo zgdania ich sprostowania, ich usuniecia lub ograniczenia
ich przetwarzania, przenoszenia danych osobowych, a takze prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy osoba taka uzna, ze przetwarzanie jej danych
osobowych narusza przepisy RODO.

Osobie, ktérej dane dotyczg w kazdej chwili przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania jej danych.

Podanie Pani/Pana danych osobowych jest dobrowolne (w Zgtoszeniu wewnetrznym osoby, ktéra
go dokonuje).

Informujemy, ze w ramach przetwarzania danych, o ktérych mowa powyzej nie bedg podejmowane
decyzje w sposéb zautomatyzowany i Pani/Pana dane nie bedg profilowane.





